
Istruzioni per prenotare un appuntamento allo sportello – UMC Parma 

 

 

Si avvisa che a partire dal 7 Aprile 2025 sarà attivo il nuovo sistema di prenotazione per 

appuntamenti da prendere dopo il 30 Giugno 2025. 

Per ottenere un appuntamento presso gli sportelli della Motorizzazione Civile di Parma sarà 

necessario: 

1) collegarsi sul sito www.ilportaledellautomobilista.it e accedere al Portale con lo SPID 

2) dall'elenco a sinistra cliccare su “Accesso ai servizi” -> “Gestione Pratiche online”*1 

3) cliccare su “Accedi alla Piattaforma” 

4) Inserire “NUOVA RICHIESTA”; successivamente inserire i dati richiesti e cliccare su 

“Avanti” 

5) selezionare la tipologia di pratica di interesse (Le tipologie di pratiche prenotabili presso 

l’UMC di Parma sono riportate nella TABELLA 1)*2. 

Nel caso in cui non sia presente la pratica di interesse, selezionare quella più attinente 

al caso specifico e poi specificare nelle note la tipologia di pratica che verrà 

eAettivamente presentata allo sportello. 

6) scegliere l’UAicio motorizzazione dal menu a tendina “Provincia” e successivamente 

cliccare su “Avanti” 

7) dalla “Lista mie Richieste” cliccare il tasto “Azione” e selezionare “Stato Richiesta”, e poi 

“Prenota appuntamento” 

8) Selezionare la data della prenotazione e successivamente l’ora della prenotazione, tra 

quelle disponibili. (Si specifica che le date disponibili sono quelle evidenziate in 

grassetto sul calendario) 

9) Infine, cliccare sul tasto “conferma” 

10) STAMPARE COPIA DELLA PRENOTAZIONE da presentare allo sportello il giorno 

dell’appuntamento 

 

La consultazione delle istruzioni per la presentazione delle istanze e/o formalità è possibile al 

seguente link: https://www.dgtne.it/come-fare-per/ 

 

Per quanto attiene gli esami di conseguimento documenti di guida devono essere svolti presso 

la sede/sezione UMC dove è stata presentata la domanda (sia esame di teoria che esame di 

guida). 

 

È comunque facoltà dell’utente avvalersi di studi di consulenza automobilistica e autoscuole 

autorizzate ai sensi della legge 264/91 per il disbrigo di tali pratiche. 



NOTE 

*1(selezionando “Vai al manuale” si accede al manuale di utilizzo della piattaforma) 

*2TABELLA 1 - Tipologia di pratiche prenotabili 

Codice 

Pratica 
Descrizione Pratica 

1A AGGIORNAMENTI VARI SENZA EMISSIONE DUPLICATO (ART. 78 CDS)  

BA ATTESTATO DI VALIDITA' DELLA PATENTE 

PN7 ATTESTATO MOTOVEICOLO GUIDA ALL'ESTERO COMPRESA PROVA PRATICA DI GUIDA 

7O AUTORIZZAZIONE ALLA GUIDA ACCOMPAGNATA 

ZY05 CESSAZIONE CICLOMOTORE PER ESPORTAZIONE/DEMOLIZIONE/PERDITA DI POSSESSO 

ZY02 CESSAZIONE DALLA CIRCOLAZIONE DEI VEICOLI NON ISCRITTI AL PRA E DELLE MACCHINE AGRICOLE E OPERATRICI 

X2 CESSAZIONE DALLA CIRCOLAZIONE DELLE MACCHINE AGRICOLE E DELLE MACCHINE OPERATRICI 

B058 CESSAZIONE DALLA CIRCOLAZIONE PER DEMOLIZIONE DI VEICOLI NON ISCRITTI AL PRA 

C3 CONSEGUIMENTO CQC PER ESAME 

CA CONVERSIONE CONTESTUALE PATENTE E CQC ESTERE 

C7 CONVERSIONE CQC DA ESTERA A ITALIANA 

1Q CONVERSIONE DELLA CARTA DI QUALIFICAZIONE DEL CONDUCENTE 

9T CONVERSIONE DI PATENTE DI GUIDA ESTERA PAESI EXTRA-CEE 

E0 CONVERSIONE DI PATENTE DI GUIDA ESTERA PAESI NON UE 

E1 CONVERSIONE DI PATENTE DI GUIDA ESTERA PAESI UE 

M0 CONVERSIONE DI PATENTE DI GUIDA MILITARE 

Q2 CONVERSIONE DI PATENTE DI GUIDA MILITARE 

Q3 CONVERSIONE PATENTE E CQC CONTEMPORANEA 

7U DOMANDA DI CONSEGUIMENTO DELLA PATENTE DI GUIDA 

PD6B DUPLIC. FOGLIO ROSA PER RETTIFICA ERRORI COMMESSI IN INSER. DALL'UTENZA ESTERNA 

PD4 DUPLIC. PATENTE PER RIDUZ. DI VALIDITA' PER REVIS. PSICOFISICA E/O SOSPENS. DI COM. MEDICA 

X9 DUPLICATO C/C PER DETERIORAMENTO 

J1 DUPLICATO C/C PER SMARRIMENTO/FURTO 

PD6C DUPLICATO CON RETTIFICA DATI ANAGRAFICI E/O PRESCRIZIONI, PER MERO REFUSO 

C5 DUPLICATO CQC (NO PATENTE CQC) PER DETERIORAMENTO O DISTRUZIONE 

C6 DUPLICATO CQC (NO PATENTE CQC) PER SMARRIMENTO O SOTTRAZIONE 

D2 DUPLICATO DEL CAP PER DETERIORAMENTO O DISTRUZIONE 

D3 DUPLICATO DEL CAP PER SMARRIMENTO O SOTTRAZIONE 

8Q DUPLICATO DEL CAP PER SMARRIMENTO, SOTTRAZIONE, DISTRUZIONE 

PD6A DUPLICATO FOGLIO ROSA PER SMARRIMENTO O SOTTRAZIONE 

P2SA DUPLICATO FOGLIO ROSA PER VARIAZIONE DATI TECNICI E/O ANAGRAFICI 

D5 DUPLICATO PATENTE PER RICLASSIFICAZIONE 

D6 DUPLICATO PATENTE PER SMARRIMENTO O SOTTRAZIONE 

3T DUPLICATO PATENTE PER SMARRIMENTO, SOTTRAZIONE, DISTRUZIONE 

95 DUPLICATO PER AGGIORNAMENTO DATI 

P2SB DUPLICATO PER SMARRIMENTO CON CONTESTUALE RINNOVO 

ZX69 DUPLICATO PER TRASFERIMENTO PROPRIETA' CICLOMOTORI 

ZY08 IMMATRICOLAZIONE CICLOMOTORI 

Z2 IMMATRICOLAZIONE CICLOMOTORI ESTERI (NAZIONALIZZAZIONE) DA PAESI UE 

K9 REIMMATRICOLAZIONI CICLOMOTORI 

C8 REVISIONE CQC 

Q4 REVISIONE PATENTE DI GUIDA 

V1 REVISIONE TECNICA PATENTE DI GUIDA 

2A RILASCIO CERTIFICATO ABILITAZIONE PROFESSIONALE (CAP) 

C1 RILASCIO CQC PER DOCUMENTAZIONE 

XJ RILASCIO PATENTE PER ESAME 

PC RILASCIO PATENTE PER ESAME (CON RECUPERO DI PAGAMENTO DI UNA IMPOSTA DI BOLLO) 

JJ RILASCIO PERMESSO E PATENTE INTERNAZIONALE DI GUIDA 

2T RILASCIO PERMESSO INTERNAZIONALE DI GUIDA 

N9 RILASCIO PERMESSO INTERNAZIONALE DI GUIDA 

2C RINNOVO CERTIFICAZIONE ABILITAZIONE PROFESSIONALE (CAP) 

C4 RINNOVO CQC 

XX RINNOVO PATENTE CON CONTESTUALE RINNOVO CQC 

P2SC RINNOVO PRESSO UMC CON ALLEGATO 1 RILASCIATO DA MEDICO/CML PER CORR. DATI ANAGRAFICI 

ZX68 SOSPENSIONE CIRCOLAZIONE CICLOMOTORE 

 


